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SAMMANFATTNING AV ARET

2025 har varit ett &r med mycket hogt tryck i stédverksamheten och
stora organisatoriska férandringar. Qjouren har moétt kvinnor med
omfattande och sammansatta stédbehov, ofta i skdrningspunkten
mellan mans vald, psykisk ohélsa, beroende, ekonomisk utsatthet
och sexuell exploatering. Ménga kvinnor har levt med vald under
l&dng tid och har tidigare mott ett fragmenterat skyddsnét dar vald
osynliggjorts, normaliserats eller villkorats.

Qjourens uppdrag ar att sakerstalla kvinnors ratt till skydd och
stéd fran vald — utan krav pa drogfrihet, stabil livssituation eller
myndighetskontakt. For kvinnor i sarskilt utsatta livssituationer
ar Qjouren ofta den enda tillgdngliga stddinsatsen. Under aret
har Qjouren kombinerat langsiktigt, relationsbaserat stéd med
kunskapsspridning och opinionsbildning for att mota bade akuta
behov och bidra till strukturell férandring.

Qjourens verksamhetsmal har tagits fram utifrdn organisationens
vardegrund samt med utgadngspunkt i CEDAW, Istanbulkonventionen
och Agenda 2030. Sedan 2024 arbetar Qjouren utifran sex
verksamhetsmal som tillsammans formar verksamhetens inriktning,
prioriteringar och utveckling.
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QJOUREN | KORTHET

Qjouren ar en kvinnojour som sedan 2008 erbjuder stdd, skydd och
rattighetsbaserat bemotande till kvinnor utsatta for méns vald.
Verksamheten riktar sig sarskilt till kvinnor i sammansatt utsatthet,
dér vald ofta samverkar med psykisk ohélsa, beroendeproblematik,
ekonomisk utsatthet och social isolering. Arbetet bedrivs utan krav
pa drogfrihet, stabil livssituation eller myndighetskontakt.

Verksamheten vilar pad en feministisk och rattighetsbaserad grund.
Qjouren arbetar kvinnoseparatistiskt och utgar fran att mans vald
mot kvinnor ar ett strukturellt och jamstalldhetspolitiskt problem.
Arbetssattet ar traumamedvetet, relationsbaserat och praglas av
kontinuitet och respekt fér kvinnans egen takt.

Qjouren ar medlem i Roks, Plattformen Civila Sverige mot
Méanniskohandel och Fremia, och verkar i ndra samspel mellan
stodverksamhet, kunskapsspridning och opinionsbildning.

4 GO0 UTBRDNING

FOR ALK

17 S
PARTMERSNAP

“Qjourens verksamhet bidrar till Agenda 2030
genom arbete for jamstdlldhet, mdénskliga
rdttigheter och social hallbarhet, med fokus pa
kvinnor i valdsutsatthet.”
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ARET | SIFFROR
Under 2025 hade Qjouren totalt M

KONTAKTER S
inom stodverksamheten. Verksamheten tog emot
NYA STODSOKANDE
KVINNOR
Stoédet har i huvudsak bestatt av
samtalsbaserade insatser,
Utover detta har den I6pande kontakten med totalt
varit omfattande: & 1 o 5 8
sver 6 000 STODSAMTAL
SMS-KONTAKTER bade planerade och spontana.
drygt 1 000

E-POSTKONTAKTER

- vilka har varit avgérande for uppféljning, Sisi fgsrelie REREEm B e

krisstdd och trygghet i pagéende .
h 3
stodprocesser. s ar va:bse’gdande
BESOK UNDER ARET
MEDFOLJ 159

TILLFALLEN AV

exempelvis till myndigheter o
PRAKTISKT STOD

eller andra aktérer

Siffrorna visar ett stéd som i hég grad ar intensivt, langsiktigt
och relationsburet — dar I6pande kontakt och uppféljning ofta &r
avgorande for kvinnors trygghet.
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Qjouren har under 2025 haft

4 6 27

ANSTALLDA STYRELSEMEDLEMMAR MEDLEMMAR

Qjouren har arrangerat
14 picITALA FORELASNINGAR

med totalt ca 2500 DELTAGARE

och dver 4200 ANMALDA

INSTAGRAM

FOLJARE: 1303 185%
RACKVIDD: 27 371 1523 %
VISNINGAR: 51 997

QJOUREN.SE
UNIKA BESOKARE: 14 110 T21%

TOTALT BESOKSANTAL: 1D 917 123%
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VARA SEX VERKSAMHETSMAL
- RESULTAT | KORTHET

QJOUREN

a1

DIREKT STOD TILL KVINNOR
UTSATTA FOR VALD

Hég tillgdnglighet och langsiktiga
stodprocesser:

106 nya kvinnor, 7 944 kontakter och
omfattande |6pande stdd via samtal och
skriftlig kontakt.

ML

STOD TILL ANHORIGA OCH
MEDFOLJANDE BARN

Barnperspektivet integreras i samtal,
riskbeddmningar och sakerhetsplanering.
Stodet till barn har framst skett indirekt
via mammor och genom gemensamma
trygga sammanhang. Behovet av riktade
barninsatser ar fortsatt stort.

N3

VERKSAMHETSUTVECKLING
OCH KVALITETSSAKRING

Systematiskt arbetsmiljoarbete,

handledning, skattningar och strukturerad
uppfoéljning. Metodutveckling genom
bland annat Seeking Safety och
kompetensutveckling inom sexuellt vald,
RBP och Lifespan Integration.
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FORENINGSVERKSAMHET OCH
MEDLEMSENGAGEMANG

Utbildningar, medlemstréaffar,
medlemskommunikation, aktiviteter
kopplade till 8 mars och drsméte samt
arbete inom ramen fér Roks. Vissa
aktiviteter fungerar som broar mellan
stédverksamheten och féreningen.

KUNSKAPSSPRIDNING OCH
FOREBYGGANDE ARBETE

14 digitala foérelasningar med mycket stor
réackvidd, seminarier och utbildningar
riktade till yrkesverksamma samt
kampanjer och synlighet i flera
sammanhang.

OPINIONSBILDNING KRING
VARA SARSKILDA MALGRUPPER

Debattartiklar, politisk dialog, kampanjer
och ett sarskilt fokus pa kvinnor i
sammansatt utsatthet. Under aret
arrangerades dven en seminariedag om
sexuell exploatering som lyfte strukturella
brister i skyddsnatet.
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KVINNORNA VI MOTER

Kvinnorna som soker stéd hos Qjouren &r mellan cirka 20 och 70
ar och befinner sig ofta i komplexa och langvariga valdssituationer.
Valdet utdvas ofta av (ex-)partner, men kan ocksd komma fran man i
kvinnans omgivning, sdsom sexkdpare, drogférsaljare eller personal
inom olika boenden och institutioner.

En stor andel av kvinnorna lever med komplex PTSD och annan
psykisk ohéalsa, ofta i kombination med neuropsykiatriska diagnoser.
Sjélvskadebeteenden, &angest och suicidtankar férekommer.
Ekonomisk utsatthet &r aterkommande - skulder, kontroll,
ekonomiskt vald och eftervald paverkar kvinnors mdjligheter till
trygghet, boende och sjalvstandighet.

Det som férenar manga kvinnor &r att de hamnar mellan samhallets
insatser. For kvinnor med sammansatt utsatthet riskerar valdet att
reduceras till "annan problematik”, snarare an att bemdtas som ett
allvarligt brott och ett jamstélldhetsproblem. Qjouren fyller hér ett
avgorande glapp genom stdd utan villkor.

"Mitt liv handlar inte bara om valdet
— det handlar om allt som valdet har
gjort med mig. Hdr far det plats.”
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SA ARBETAR VI

Qjourens stéd bygger pa ett langsiktigt, traumamedvetet och
relationsbaserat forhallningssatt. Kontakten sker via fysiska
moten, telefon, sms och mejl och innefattar kartlaggning,
sékerhetsplanering, samtalsstéd och uppféljning. Under 2025 har
okat inflode och begrédnsade resurser inneburit ett stérre fokus pa
inbokade samtal, vilket varit nédvandigt for kvalitet och arbetsmiljé
men minskat flexibiliteten i akuta lagen.

Qjouren erbjuder aven praktiskt stéd: FREDA-riskbedémningar,
intyg, kontakt med juridiska ombud, stdéd i rattsprocesser och
i myndighetskontakter. Tillgdngen till skyddat boende har varit
mycket begransad;

Qjouren har darfér arbetat med alternativa I6sningar och samverkan
dar det varit mojligt.
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UTVECKLING AV

STODINSATSER 2025

QJOUREN

« ARSRAPPORT 2025

BILDTERAPI

Under aret initierade Qjouren en
bildterapigrupp som kompletterande
stoédinsats ~ for  kvinnor  med
traumarelaterade symtom. Gruppen
genomfdrdes vid sex tillfallen och
utformades med tydlig struktur
och trygg inramning med fokus
pa stabilisering och aterhdmtning.
Deltagare beskrev insatsen som ett
betydelsefullt stéd som skapade lugn
och sammanhang.

GEMENSKAP SOM

STODINSATS

Foér manga kvinnor som levt med
vald, isolering och kontroll &r
trygga sociala sammanhang en

avgorande del av aterhdmtningen.
Under 2025 har Qjouren erbjudit
kvinnocaféer, utflykter och aktiviteter
i samband med hogtider och lov som
lagtréskelinsatser utan krav.

Under aret genomférdes bland annat:

e nio kvinnocaféer

e aktiviteter for kvinnor och barn
vid stbrre hogtider

« lovaktiviteter under sportlov och
hostlov

« SIDA 10



ORGANISATION, ARBETSMILJO
OCH STYRNING

Verksamheten har préaglats av hdég komplexitet och hdgt

ansvarstagande. Under 2025 genomfordes:

e 9 personalmdten
9 manatliga genomgangar av aktuella stédsékande kvinnor

« ny arbetsmall for arendegenomgangar

* 12 interna handledningstillfallen och 3 externa
handledningstillfallen

» planeringsdag fér anstallda samt gemensam planeringsdag
med styrelse

LOKALFLYTT
Under 2025 genomférdes en
omfattande lokalflytt, med

flytt i november 2025 till en ny
lokal pa Ostermalm (tidigare
psykologmottagning) med battre
forutsattningar  for  samtalsrum,
trygghet och arbetsmiljo.

STYRNING OCH INTERN KONTROLL

Styrelsen har haft en aktiv uppféljning under aret:

« 8 styrelsemoéten

« arsmote enligt stadgar

« 3 avstdmningar mellan styrelse och verksamhetsledare

« verksamhetsutskott tillsattes och hade mdten med
verksamhetsledaren

+ manatliga ekonomiska avstdmningar mellan verksamhetsledare,
kassor och extern bokféringskonsult
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KUNSKAPSSPRIDNING
OCH VALDSPREVENTION

Parallellt med stédverksamheten har Qjouren under 2025 bedrivit
ett omfattande utatriktat arbete med fokus pé kunskapsspridning,
valdsprevention och att na fler kvinnor i behov av stod.

Genom digitala féreldsningar och kunskapstillfallen har Qjouren
spridit erfarenhetsbaserad kunskap om valdets mekanismer,
bemétande och séarskilda utsattheter, riktade till bade
yrkesverksamma och allménhet. Under aret genomférdes dven ett
digitalt seminarium om sexuell exploatering i samverkan med bland
annat Mikamottagningen och Polismyndigheten, med fokus pa att
synliggora exploateringens uttryck och majliga vagar till stod.

MOTSTAND AR HANDLING
Under éaret utvecklade Qjouren
projektet Motstand &r handling,
GANG UPPLEVT baserat pa Response Based Practice
RELATION (RBP).

HAR NAGON
VvALD | NARA

NS DET VALD FINNS

MEN FIN Projektet utgar fran att kvinnor och
DET ALLTID barn alltid gér motstand i situationer
av vald. Genom att synliggéra detta
forflyttas fokus fran utsatthet till
handlingskraft.

Inom ramen for projektet har
s/0rpE Qjouren tagit fram material i form
# av filmer, trycksaker samt en
lansering med inbjuden foreldsare.
Materialet anvands bade i
utbildningssammanhang och i métet
med stédsdkande kvinnor, och har
spridits brett till verksamheter inom
socialtjanst, vard och civilsamhélle.

ATT NA FLER

Det utatriktade arbetet &r en viktig del av Qjourens uppdrag. Genom
6kad synlighet, kampanjer och informationsinsatser bidrar det till
att fler kvinnor far kdinnedom om sitt ratt till stod.
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ROSTER FRAN VERKSAMHETEN

6 "Hdr behdver jag inte forklara

varfor jag inte bara kunde Iamna.”

Stoédsékande

"Eftervaldet upphdr inte nér relationen
tar slut. | ménga av de drenden jag
mdéter anvdnds barnen som ett fortsatt
verktyg fér kontroll och makt.”

Jourkvinna

"Under dret har jag, med stéd av

extern handledning, haft mdjlighet att
L genomféra traumabehandling med ndgra
av de kvinnor som haft kontakt med
jouren... det har visat hur stor skillnad
ratt stod i ratt tid kan géra.”

Jourkvinna
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EKONOMI OCH FORUTSATTNINGAR

Qjouren finansieras genom offentliga bidrag, projektmedel samt
stdd fran stiftelser och fonder. Under 2025 skickade Qjouren
19 ansdkningar, varav 9 beviljades. Varje beviljat bidrag innebér
samtidigt krav p& uppféljning och rapportering, ofta med olika villkor
och tidsramar.

Basfinansieringen har i stort sett varit oférédndrad sedan 2022,
trots 6kad omfattning i stddinsatserna. Detta skapar sarbarhet och
begrénsar méjligheten till ldngsiktig planering och stabil bemanning.

Under aret har Qjouren &ven arbetat med att starka verksamhetens
ekonomiska egenstabilitet och langsiktiga hallbarhet genom mer

strategisk resursférvaltning och arbetssétt som minskar sarbarhet.

ORDFORANDES FRAMATBLICK

Behovet av Qjourens arbete &r storre
an nagonsin. Framat ser Qjouren behov
av att fortsdtta utveckla stédet till
kvinnor i sammansatt utsatthet, fordjupa
metodarbetet och stérka samverkan
med andra aktdrer. Med mer langsiktiga
och forutsdgbara finansieringslésningar
kan verksamheten fortsatta gora verklig
skillnad — foér enskilda kvinnor och for
samhallet i stort.

Systerligt,

Victoria Gutebrant
Ordférande Qjouren
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TACK

Under 2025 har Qjouren mottagit gavor och stéd frén féretag,
organisationer och enskilda personer. Bidragen har haft stor
betydelse fér mdjligheten att moéta kvinnor med flexibilitet, varme
och kontinuitet.

Gavorna har mojliggjort saddant som inte alltid ryms inom
6ronmaérkta bidrag men som ar avgérande i vardagen — exempelvis
gemenskapsframjande aktiviteter, praktiskt stéd, material till
kvinnor och barn samt insatser i samband med hdégtider. Qjouren
vill rikta ett varmt och uppriktigt tack till alla som valt att stédja
verksamheten. Ert engagemang gor konkret skillnad i kvinnors liv.

“Varje gava dr ett uttryck for solidaritet och bidrar
till att valdsutsatta kvinnor inte star ensamma.”

TACK TILL GIVARE
OCH STODJARE!
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Karlavéagen 119
115 26 Stockholm

www.gjouren.se » 08-644 20 32 - info@qgjouren.se
Org.nr: 802471-7236 « Bankgiro: 403-2850

@gjouren « facebook.com/Qjouren/



